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Plan de Dixitalizacion da Provincia de Lugo

- 52 concellos adheridos

In

version total estimada de 4.312.077,90€

100% financiado por Fondos Europeos

100% xestionado pola Deputacién de Lugo

Data fin implantacion: 30 de setembro de 2024

Sen custe para os concellos

Personalizado ao concello: Alcance segundo as necesidades que
indicou cada concello

3 lifias de actuacion

PLAN DE DIXITALIZACION DA PROVINCIA DE LUGO
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15 decembro 2022

28 xullo 2023

16 de abril de 2024
Presentacion proxectos Sinatura convenios cos 53
ao Ministerio

X Inicio do programa
concellos interesados prog

ImpulsaTIC

01 setembro 2022 14 xullo 2023
Aprobacién da Orden TER/836/2022, de 29 de
agosto, por la que se aprueban las bases
reguladoras de subvenciones destinadas a la - .
transformacion digital y modernizacion de las Resolucién favorable do
administraciones de las entidades locales, en
el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, y se efectia la

Ministerio. Aprobacion
convocatoria correspondiente a 2022 proxeCtos

24 novembro 2023

Xunta Goberno Deputacion de
Lugo
Aprobacidn alcance, contratos
en base as enquisas

30 setembro 2024

Finalizacion do
programa ImpulsaTIC
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Revision e auditoria da situacion tecnoléxica do concello

Integracién do rexistro municipal co sistema SIR de intercambios rexistrais.

Integracién do tramitador do expedientes co sistema Notific@.

Integracién do sistema contable co FACe.

Integracién do tramitador electrénico do concello coa carpeta cidada.

Integracion da sede electronica municipal co padrén de habitantes.

52 concellos

Sistema de gravacion, automatizacion e
dixitalizacion das sesions plenarias.

Automatizacion do proceso de creacion da acta dos plenos
municipais a través da implantacién dun sistema que permita gravar
as sesion e que esta gravacion sirva como base para a acta do
pleno (Decreto 25/2018)

> Revision e mellora do cableado de rede do concello.

> Servidor cloud de almacenamento da solucion.

~  Software de gravacion e de xeracion e
custodia das actas

> Equipamento de gravacion

38 concellos

Chatbots

Implantacién de asistentes virtuais integrados na

web municipal que respndan as dubidas dos
tecnoloxia de Intelixencia Artificial

33 concellos

Transparencia

cidadans 24 horas ao dia 7 dias & seman usando

Accesibilidade web
Revision da web municipal e incorporacion de
ferramentas de accesibilidade para persoas con
dificultades:

> Lectura da web.
- Navegacion por voz/teclado B
> Axustes de visualizacion .

37 concellos

Revision e mellora do portal de transparencia do concello.

Implantacién dun médulo de transparencia financiera que permita a cidadania consultar, de forma visual e

intuitiva, o estado dos orzamentos e en qué se gastan os impostos.

26 concellos

Oficinas de asistencia en materia de rexistros

Reconversion do servizo de Rexistro municipal nunha Oficina de
Asistencia cidada, onde os cidadans poidan realizar os seus tramites
online coa axuda e supervision dos funcionarios do concello.

»  Suministracion de equipamento: 109 PCs + 218 pantallas + 46
PCs AllinOne + 109 escaner + 109 tablets
> Software de firma biométrica

. Lq
n e

46 concellos

Concellos resilientes

Facilitar a mobilidade, o traballo a distancia e a resilencia
nos concellos, a través da substituciéon do postos de
traballo tradicionais por postos intelixentes e ferramentas
de software colaborativo cloud.

- Suministracion de equipamento: 379 estacions de
traballo intelixentes
! Iﬁ:

> Software colaborativo

47 concellos
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Fase 2

Bituacion inicial Execucion e implantacion ituacion final

_Concellos
‘Resilientes

Seguimento e control

Auditoria inicial e final Setembro 2024

 Informe situacion inicial de cada concello.
* Visitas presenciais/teleméaticas para determinar o estado actual TIC de cada concello.
* Replanteo se fose preciso

« Seguimento as implantacions e toma de evidencias.
» Informe situacion final de cada concello.

* Visita presenciais/telematicas para comprobar os resultados do proxecto.
* Detectar necesidades para futuros proxectos

https://www.deputacionlugo.gal/gl/temas/innovacion/impulsatic
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